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all quotations, transactions and deliveries are confirmed in our general conditions of sales

Declaración de garantía de Avalon b.v.

El césped artificial Avalon tiene una garantía de 7 (siete) años que cubre: 
·	� síntomas de desgaste anormal;
·	� durabilidad frente a los efectos del clima, tales como radiación UV, cambios de temperatura extremos, humedad, 

podredumbre y moho;
·	� permeabilidad al agua.

La cobertura de la garantía dará comienzo en la fecha en que se complete la instalación del césped artificial in situ y 
continuará a partir de esa fecha. 

Quedará rotundamente excluido cualquier daño causado directa o indirectamente por factores que escapen a la 
responsabilidad y el control de Avalon b.v. 
La garantía sólo tendrá validez en lo tocante a defectos causados por el uso y/o el procesamiento del césped artificial. 

No entrará en garantía cualquier daño o defecto que haya sido ocasionado por: 
·	� usar la superficie para fines distintos a los del paisajismo; 
·	� daño mecánico, vandalismo, maltrato, negligencia, acto deliberado, accidente, catástrofe o siniestro;
·	� mantenimiento insuficiente o erróneo. 

Sólo se podrá reclamar la garantía en relación con defectos de los materiales y con la construcción de la superficie de césped 
artificial, y nunca se extenderá más allá de las reparaciones o sustituciones o retirada parciales o totales de la superficie de 
césped artificial, medidas determinadas exclusivamente por Avalon b.v. 

La reclamación nunca superará el precio de venta original del césped artifical, excluidos los gastos por la retirada por 
Avalon b.v. Se aplicarán a esta garantía nuestras condiciones generales de venta. Dichas condiciones generales de venta 
tendrán precedencia sobre esta declaración de garantía.

Cuando se produzca la sustitución de partes del sistema de césped artificial o de la totalidad de la superficie del césped 
artificial se hará lo mismo, calculando una indemnización razonable por el uso desde la fecha de entrega o instalación, la cual 
se ajustará de mutuo acuerdo. 

El derecho a garantía se extinguirá si se emprende una reparación o sustitución sin el consentimiento previo por escrito de 
Avalon b.v. En caso de que el cliente y Avalon b.v. estén en desacuerdo, ambas partes aceptarán un organismo notificado 
nacional como experto independiente. 
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Avalon b.v. no ofrecerá ninguna otra garantía expresa al distribuidor con respecto a los productos aparte de lo que se incluye 
en las garantías estándar de Avalon b.v. de cada uno de los productos. 

Por la presente quedarán excluidas todas las garantías implícitas hasta donde permita la ley, incluyendo, entre otras, 
garantías de comerciabilidad e idoneidad para un fin concreto. 

El distribuidor no ofrecerá garantía alguna a sus clientes con respecto a los productos en nombre de Avalon b.v. o de otro 
modo que tenga como efecto el facilitarles que puedan recurrir directamente a Avalon b.v.

Toda garantía hecha por Avalon b.v. en relación con los productos quedará inmediatamente anulada en caso de que cualquiera 
de sus productos sea alterado o modificado sin el consentimiento expreso por escrito de Avalon b.v. 

El resarcimiento del distribuidor estará limitado. El distribuidor no podrá recuperar ninguna pérdida de beneficios, daños 
indirectos, especiales, casuales o causales surgidos a raíz del incumplimiento de la garantía o el contrato. Tales daños estarán 
excluidos de este contrato. La responsabilidad máxima de Avalon b.v. por daños por cualquier venta estará limitada al precio 
cobrado por dicha venta.


